
∏ ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙÔ˘ ·ÔÚÚ‹ÙÔ˘ ÙˆÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈ-
ÎÒÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ ·ÔÙÂÏÂ› ÚˆÙ·Ú¯ÈÎfi
ÛÙfi¯Ô ÁÈ· Î¿ıÂ ÙÚ¿Â˙· Î·È ÔÈ ÂÂÓ‰‡ÛÂÈ˜

ÛÂ ·˘ÙfiÓ ÙÔÓ ÙÔÌ¤· ˘‹ÚÍ·Ó Î·È Û˘ÓÂ¯›˙Ô˘Ó Ó· Â›-
Ó·È ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜. ¶·Ú¿ÏÏËÏ· ·Ú·ÙËÚÂ›Ù·È
ÌÈ· ‰ÈÛÙ·ÎÙÈÎfiÙËÙ· ·fi ÏÂ˘Ú¿˜ ÎÔÈÓ‹˜ ÁÓÒÌË˜
ÛÙË ¯Ú‹ÛË ÙˆÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ, ÌÂ Î‡ÚÈ·
·ÈÙ›· ÙËÓ ¿ÁÓÔÈ· ÛÂ ı¤Ì·Ù· ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜. ∆Ô Û›ÁÔ˘ÚÔ
Â›Ó·È ˆ˜, ÁÈ· Ó· ÂÈÙÂ˘¯ıÂ› Ô ÛÙfi¯Ô˜ Î·È Ó· ·ÓÙÈ-
ÌÂÙˆÈÛÙÔ‡Ó ÔÔÈÂÛ‰‹ÔÙÂ Èı·Ó¤˜ ·ÂÈÏ¤˜, Ë Û˘-
ÓÂÚÁ·Û›· ÙÚ·Â˙ÒÓ Î·È ̄ ÚËÛÙÒÓ Â›Ó·È ··Ú·›ÙËÙË.

√ ÚfiÏÔ˜ ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜

√È ÙÚ¿Â˙Â˜ ÂÈÎÂÓÙÚÒÓÔ˘Ó ÙÈ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ¤˜ ÙÔ˘˜
ÛÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜ ÌÂ ÙÔÓ ÙÂÏÈÎfi ¯Ú‹-
ÛÙË, ÛÂ fiÏ· Ù· ÛÙ¿‰È· Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È Ì¤¯ÚÈ
ÙËÓ ÂÈÙ˘¯‹ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛ‹ ÙË˜. ∞·Ú·›ÙËÙË Â›Ó·È Ë
Ù·˘ÙÔÔ›ËÛË ÙË˜ ›‰È·˜ ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜, ÙÔ˘ ÙÂÏÈÎÔ‡ ̄ Ú‹-
ÛÙË, ·ÏÏ¿ Î·È Ë ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙÔ˘ ·fiÚÚËÙÔ˘ ÙË˜ “Û˘-
ÓÔÌÈÏ›·˜” ÙÔ˘˜. ∂›ÛË˜ ˘¿Ú¯Ô˘Ó Î·È Î¿ÔÈÂ˜ ÂÈ-
ÚfiÛıÂÙÂ˜ ‰ÈÎÏÂ›‰Â˜ ·ÛÊ·ÏÂ›·˜, Ô˘ ÂÓÈÛ¯‡Ô˘Ó
ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÙÈ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ ÛÙËÓ
·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË ÂÍˆÙÂÚÈÎÒÓ ·ÂÈÏÒÓ.

π. ∆·˘ÙÔÔ›ËÛË ÙÚ¿Â˙·˜ 

∫¿ıÂ ÙÚ¿Â˙· ÂÈÏ¤ÁÂÈ ¤Ó·Ó ·Ó·ÁÓˆÚÈÛÌ¤ÓÔ ·-
ÚÔ¯¤· (Trusted Third Party), Ô ÔÔ›Ô˜ Ó· Â›Ó·È ÛÂ

ı¤ÛË Ó· ÈÛÙÔÔÈ‹ÛÂÈ ÙËÓ Ù·˘ÙfiÙËÙ¿ ÙË˜ ÛÙÔ ¢È·‰›-
ÎÙ˘Ô. EÓ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ·ÚÔ¯¤· Ù¤ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜ È-
ÛÙÔÔ›ËÛË˜, È‰È·›ÙÂÚ· ÁÓˆÛÙfi ÛÙÔ Â˘Ú‡ ÎÔÈÓfi, Â›-
Ó·È Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· Verisign. °È· ÙÔÓ ÙÂÏÈÎfi ̄ Ú‹ÛÙË ·˘Ùfi
ÌÔÚÂ› Â‡ÎÔÏ· Ó· ·Ó·ÁÓˆÚÈÛÙÂ› ·fi ÙËÓ ÂÌÊ¿ÓÈÛË
ÂÓfi˜ ÌÈÎÚÔ‡ ÂÈÎÔÓÈ‰›Ô˘ ÌÂ ÌÔÚÊ‹ ÏÔ˘Î¤ÙÔ˘ ÛÙÔ Î¿-
Ùˆ Ì¤ÚÔ˜ ÙˆÓ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ÛÂÏ›‰ˆÓ, Ì¤Ûˆ ÙÔ˘
ÔÔ›Ô˘ Ô ¯Ú‹ÛÙË˜ ÌÔÚÂ› Ó· ÂÈ‚Â‚·ÈÒÛÂÈ fiÙÈ ‚Ú›-
ÛÎÂÙ·È ÛÙÔ ÛˆÛÙfi ÚÔÔÚÈÛÌfi.

ππ. ∆·˘ÙÔÔ›ËÛË ̄ Ú‹ÛÙË 

Oˆ˜ ·ÎÚÈ‚Ò˜ ÙÔ ∞∆ª ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÌÈ· Û˘Ó·ÏÏ·Á‹
Ì¤Ûˆ ÙË˜ Î¿ÚÙ·˜ Î·È ÂÓfi˜ Îˆ‰ÈÎÔ‡, ¤ÙÛÈ Î·È ÙÔ e-
banking ··ÈÙÂ› ÙËÓ Ù·˘ÙÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ¯Ú‹ÛÙË, ÚÔ-
ÙÔ‡ ÙÔ˘ ÂÈÙÚ¤„ÂÈ ÙËÓ ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙÔ˘˜ ÏÔÁ·ÚÈ·-
ÛÌÔ‡˜ ÙÔ˘. °È· ÙËÓ Ù·˘ÙÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ¯ÚËÛÙÒÓ e-
banking, ÔÈ ÙÚ¿Â˙Â˜ ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó ÌÈ· ÎÔÈÓ‹ Ú·-
ÎÙÈÎ‹, ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÒÓÙ·˜ ÙÔÓ ÚÔÛˆÈÎfi Îˆ‰ÈÎfi
¯Ú‹ÛÙË (username) ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ¤Ó· Â›ÛË˜
ÚÔÛˆÈÎfi Ì˘ÛÙÈÎfi Îˆ‰ÈÎfi (password). √ ¯Ú‹ÛÙË˜
Ú¤ÂÈ Ó· ·Ú·Ï·Ì‚¿ÓÂÈ ÙÔ˘˜ ‰‡Ô ÚÔÛˆÈÎÔ‡˜
ÙÔ˘ Îˆ‰ÈÎÔ‡˜ ÍÂ¯ˆÚÈÛÙ¿. ∫ÔÈÓ‹ Ú·ÎÙÈÎ‹ ·ÔÙÂÏÂ›
Â›ÛË˜ ÔÈ ÚÔÛˆÈÎÔ› Îˆ‰ÈÎÔ› Ó· ÌÏÔÎ¿ÚÔÓÙ·È
ÌÂÙ¿ ·fi Î¿ÔÈÂ˜ Ï·Óı·ÛÌ¤ÓÂ˜ ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ ÂÈÛ·-
ÁˆÁ‹˜ ÙÔ˘ ¯Ú‹ÛÙË, Î·ıÒ˜ ÔÈ Û˘ÓÂ¯Â›˜ Ï·Óı·ÛÌ¤ÓÂ˜
ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ ıÂˆÚÔ‡ÓÙ·È ‡ÔÙÂ˜. °È· ÙËÓ ÂÚ·È-
Ù¤Úˆ ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙˆÓ ¯ÚËÛÙÒÓ, ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÙÚ¿Â˙Â˜
¤¯Ô˘Ó ÚÔ¯ˆÚ‹ÛÂÈ ÛÂ ¤Ó· ÂÈÏ¤ÔÓ Â›Â‰Ô ·ÛÊ¿-
ÏÂÈ·˜, ÌÂ ÚfiÛıÂÙÔ˘˜ Îˆ‰ÈÎÔ‡˜, ·ÚÈıÌÔ‡˜ ÂÍÔ˘ÛÈÔ-
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‰fiÙËÛË˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜ (∆∞¡) Î·È „ËÊÈ·Î¿ ÈÛÙÔÔÈ-
ËÙÈÎ¿. √È ·ÚÈıÌÔ› ∆∞¡ (Transaction Authorization
Number) Â›Ó·È ·ÚÈıÌÔ› Ô˘ ··ÈÙÔ‡ÓÙ·È ÁÈ· ÙËÓ
Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛË ÌÈ·˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡ÓÙ·È
·fi ÙËÓ ÙÚ¿Â˙·, ‰¤ÓÔÓÙ·È ÌÂ ÙÔÓ Îˆ‰ÈÎfi ÙÔ˘ ¯Ú‹-
ÛÙË Î·È ÂÈÛ¿ÁÔÓÙ·È Î·Ù¿ ÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÙË˜ Û˘Ó·Ï-
Ï·Á‹˜. ∆Ô „ËÊÈ·Îfi ÈÛÙÔÔÈËÙÈÎfi (digital certificate)
·ÔÙÂÏÂ› ÙÔ Ì¤ÛÔ Ô˘ ·Ú¤¯ÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÛÙÔÓ
Î¿ÙÔ¯fi ÙÔ˘ Ó· ˘ÔÁÚ¿ÊÂÈ „ËÊÈ·Î¿ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ËÏÂÎ-
ÙÚÔÓÈÎ¤˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ Ô˘ ÂÎÙÂÏÂ› Ì¤Û· ·fi ÙÔ e-
banking. ∆Ô ÈÛÙÔÔÈËÙÈÎfi, fiÙ·Ó ÂÁÎ·Ù·ÛÙ·ıÂ› ÛÂ
Î¿ÔÈÔÓ ˘ÔÏÔÁÈÛÙ‹, ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·
Ù·˘ÙÔÔ›ËÛË˜ ÙÔ˘ ¯Ú‹ÛÙË Î·È ÂÈÙÚ¤ÂÈ Û˘Ó·ÏÏ·-
Á¤˜ Î·È ÌÂÙ·ÊÔÚ¤˜ ¯ÚËÌ¿ÙˆÓ ÌÂÙ·Í‡ ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌÒÓ
ÌfiÓÔ ·fi ÙÔ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ ¯Ú‹ÛÙË. ∆· ÂÈÏ¤ÔÓ
Â›Â‰· ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ ··ÈÙÔ‡ÓÙ·È Û˘Ó‹ıˆ˜ ÛÂ Û˘-
Ó·ÏÏ·Á¤˜ Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ÌÂÙ·ÊÔÚ¤˜ ¯ÚËÌ·ÙÈ-
ÎÒÓ ÔÛÒÓ Î·È fi¯È ÁÈ· Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ ÂÓËÌÂÚˆÙÈÎÔ‡
¯·Ú·ÎÙ‹Ú·. ∏ ÊÈÏÔÛÔÊ›· Â›Ó·È ·ÚfiÌÔÈ· ÌÂ ·˘Ù‹Ó
Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È ÛÙ· ÁÎÈÛ¤ ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ, fiÔ˘ Ô
˘¿ÏÏËÏÔ˜ ··ÈÙÂ› ·fi ÙÔÓ ÂÏ¿ÙË ÙËÓ Â›‰ÂÈÍË ÙË˜
Ù·˘ÙfiÙËÙ¿˜ ÙÔ˘, fiÙ·Ó ·˘Ùfi˜ ˙ËÙ‹ÛÂÈ ÙË ÌÂÙ·ÊÔÚ¿
¯ÚËÌ¿ÙˆÓ.

πππ. ∂Í·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ÌÂÙ·ÊÔÚ¿˜ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ

ªÈ· ÂÈÚfiÛıÂÙË ‰ÈÎÏÂ›‰· ·ÛÊ·ÏÂ›·˜, ÌÂ ÙËÓ
ÔÔ›· ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÂÙ·È ÙÔ ·fiÚÚËÙÔ Î·Ù¿ ÙË ÌÂÙ·ÊÔ-
Ú¿ ÙˆÓ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ, Â›Ó·È Ë ÎÚ˘ÙÔÁÚ¿ÊËÛ‹ ÙÔ˘˜.
∆Ô ÚˆÙfiÎÔÏÏÔ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ SSL (Secure Sockets
Layer) Ì·˙› ÌÂ ÙËÓ ÎÚ˘ÙÔÁÚ¿ÊËÛË ÛÙ· 128bit ÂÍ·-
ÛÊ·Ï›˙ÂÈ ÙËÓ ·ÛÊ¿ÏÂÈ· ÙˆÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ Ì¤Ûˆ ¢È·-
‰ÈÎÙ‡Ô˘. ∏ ÎÚ˘ÙÔÁÚ¿ÊËÛË ÌÂ 128bit ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ
˘¿Ú¯Ô˘Ó 2128 Èı·Ó¿ ÎÏÂÈ‰È¿ Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡-
ÓÙ·È ÁÈ· ÙËÓ ÎÚ˘ÙÔÁÚ¿ÊËÛË ÙˆÓ ÌËÓ˘Ì¿ÙˆÓ ·fi
ÙÔÓ Internet Explorer ÛÙÔÓ server ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜. °È·
·˘ÙfiÓ ÙÔ ÏfiÁÔ Ë ÎÚ˘ÙÔÁÚ¿ÊËÛË ÛÙ· 128bit ıÂˆÚÂ›-
Ù·È Ú·ÎÙÈÎ¿ ·‰‡Ó·ÙÔ Ó· ·Ú·‚È·ÛÙÂ›. √ ¯Ú‹ÛÙË˜
ÌÔÚÂ› Ó· ·Ó·ÁÓˆÚ›ÛÂÈ Â¿Ó Ë ÛÂÏ›‰· ÛÙËÓ ÔÔ›·
‚Ú›ÛÎÂÙ·È Â›Ó·È ·ÛÊ·Ï‹˜, Î·ıÒ˜ ÙÔ ÚˆÙfiÎÔÏÏÔ
Ô˘ ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È ÌÂ ÙË ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜ ÌÂ-

Ù·ÙÚ¤ÂÙ·È ·fi “http” ÛÂ “https” Î·È ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È
·Ú¿ÏÏËÏ· Î·È ÙÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÂÈÎÔÓ›‰ÈÔ ÌÂ ÙÔ
ÏÔ˘Î¤ÙÔ ÛÙÔ Î¿Ùˆ Ì¤ÚÔ˜ ÙË˜ ÛÂÏ›‰·˜.

IV. ∂ÏÂÁ¯fiÌÂÓË ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙ· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·
ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜ 

∏ ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙ· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÙˆÓ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚˆÓ
ÙÚ·Â˙ÒÓ (servers) ÚÔÛÙ·ÙÂ‡ÂÙ·È ·fi ÙÂÏÂ˘Ù·›·
ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›· Firewall Î·È IDS (Intrusion Detection
Systems), Ë ÔÔ›· ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙË ¯Ú‹ÛË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤-
ÓˆÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ, ··ÁÔÚÂ‡ÔÓÙ·˜ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÙËÓ
ÚfiÛ‚·ÛË ÛÂ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· Î·È ‚¿ÛÂÈ˜ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ ÌÂ
·fiÚÚËÙ· ÛÙÔÈ¯Â›· Î·È ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ ÙË˜ ÙÚ¿Â˙·˜
ÛÂ ÌË ·Ó·ÁÓˆÚÈÛÌ¤ÓÔ˘˜ ¯Ú‹ÛÙÂ˜. 

V. ∂ÈÏ¤ÔÓ ‰ÈÎÏÂ›‰Â˜ ·ÛÊ·ÏÂ›·˜

➣ ∂ÈÛ·ÁˆÁ‹ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ ÂÈÛfi‰Ô˘: ∫·ıÒ˜ ·Ú·ÙËÚ‹-
ıËÎÂ Ë ÂÌÊ¿ÓÈÛË ÈÒÓ, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ Â›¯·Ó ÙË ‰˘Ó·-
ÙfiÙËÙ· Ó· Î·Ù·ÁÚ¿ÊÔ˘Ó ÏËÎÙÚÔÏÔÁ‹ÛÂÈ˜ ¯ÚË-
ÛÙÒÓ, ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ̆ ÈÔı¤ÙËÛ·Ó ÙË ̄ Ú‹ÛË
ÂÈÎÔÓÈÎÔ‡ ÏËÎÙÚÔÏÔÁ›Ô˘ ÁÈ· ÙËÓ Î·Ù·¯ÒÚÈÛË
ÙˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ ̄ Ú‹ÛÙË ‹ ÂÈÏÂÎÙÈÎ¿ ÙËÓ Î·Ù·¯Ò-
ÚÈÛË ÔÚÈÛÌ¤ÓˆÓ ·fi Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· ·˘Ù¿ (.¯. ÙÔ
1Ô Î·È ÙÔ 3Ô ÁÚ¿ÌÌ· ÙÔ˘ Îˆ‰ÈÎÔ‡). EÙÛÈ, ·ÎfiÌ·
ÎÈ ·Ó ÌÔÚÔ‡ÛÂ Ó· ˘ÔÎÏ·Â› Ô ¤Ó·˜ ·fi ÙÔ˘˜
‰‡Ô Îˆ‰ÈÎÔ‡˜ Ù·˘ÙÔÔ›ËÛË˜, ‰ÂÓ ı· Â›¯Â Î·Ì›·
ÈÛ¯‡ Ë ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ‹ ÙÔ˘ ¯Ú‹ÛË Î·È Ô ¯Ú‹ÛÙË˜
ı· ·Ú¤ÌÂÓÂ ·ÛÊ·Ï‹˜.

➣ ∞˘ÙfiÌ·ÙË ·ÔÛ‡Ó‰ÂÛË ¯Ú‹ÛÙË: ™ÙÈ˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂ-
ÚÂ˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ¤˜ e-banking, Ë ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË ÌÈ·˜
Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜ ÂÈÙÚ¤ÂÙ·È Ì¤Û· ÛÂ ¤Ó· Û˘ÁÎÂÎÚÈ-
Ì¤ÓÔ ̄ ÚÔÓÈÎfi fiÚÈÔ (Û˘Ó‹ıˆ˜ ¤ÓÙÂ ¤ˆ˜ ‰ÂÎ·¤-
ÓÙÂ ÏÂÙ¿), ÌÂÙ¿ ÙË Ï‹ÍË ÙÔ˘ ÔÔ›Ô˘ ÙÔ Û‡ÛÙËÌ·
·ÔÛ˘Ó‰¤ÂÈ ÙÔ ¯Ú‹ÛÙË ·˘ÙfiÌ·Ù·. 

➣ ÀÔ¯ÚÂˆÙÈÎ‹ ·ÏÏ·Á‹ Îˆ‰ÈÎÒÓ: H ÏÂÈÔÓfiÙËÙ·
ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÒÓ ˘Ô¯ÚÂÒÓÂÈ ÙÔ˘˜ ¯Ú‹ÛÙÂ˜ e-
banking ÛÙËÓ ¿ÌÂÛË ·ÏÏ·Á‹ ÙˆÓ ÚÔÛˆÈÎÒÓ
ÙÔ˘˜ Îˆ‰ÈÎÒÓ ÌÂ Î¿ÔÈÔ˘˜ ÙË˜ ÂÈÏÔÁ‹˜ ÙÔ˘˜, ÔÈ
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ÔÔ›ÔÈ Ó· ÂÓÙ˘ÒÓÔÓÙ·È Î·È ÈÔ Â‡ÎÔÏ· ÛÙË
ÌÓ‹ÌË. ™˘Ó‹ıË˜ Ú·ÎÙÈÎ‹ ·ÔÙÂÏÂ› Â›ÛË˜ Ë
·˘ÙfiÌ·ÙË ·ÂÓÂÚÁÔÔ›ËÛË ÙˆÓ Îˆ‰ÈÎÒÓ ÌÂÙ¿
·fi ¤Ó· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ ¯ÚÔÓÈÎfi ‰È¿ÛÙËÌ·, ÛÙÔ
ÔÔ›Ô Ô ¯Ú‹ÛÙË˜ ‰ÂÓ ¤¯ÂÈ ÚÔ¯ˆÚ‹ÛÂÈ ÛÂ Î¿-
ÔÈ· Û˘Ó·ÏÏ·Á‹. 

VI. ¢È·‰ÈÎ·Û›Â˜ 

¶·Ú¿ÏÏËÏ· ÌÂ ÙËÓ ··Ú·›ÙËÙË ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ‹ ˘Ô‰Ô-
Ì‹, Ë ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙˆÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ
··ÈÙÂ› Î·È ÙËÓ ˘ÈÔı¤ÙËÛË ·˘ÛÙËÚÒÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ
·fi ÙËÓ ÙÚ¿Â˙·, fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË, ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË Î·È ÚÔÛÊÔÚ¿ ÙË˜ ˘ËÚÂÛ›·˜ e-banking. ∂›Ó·È
ÎÔÈÓ‹ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹ Ú·ÎÙÈÎ‹, Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È Î·È
ÛÙÈ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ e-banking, Ó· ÚÔÛÙ·ÙÂ‡ÔÓÙ·È Ù·
ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· Î·È Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·fi ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜
Ô˘ ··ÈÙÔ‡Ó Û˘Ó‰˘·ÛÌ¤ÓÂ˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ‰‡Ô ‹ Â-
ÚÈÛÛfiÙÂÚˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ·fi ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¿ ÙÌ‹Ì·Ù·.
¶·Ú¿ÏÏËÏ· fiÏÂ˜ ÔÈ Ó¤Â˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ¤˜ Û¯Â‰È¿˙ÔÓÙ·È
Î·È ˘ÏÔÔÈÔ‡ÓÙ·È Î¿Ùˆ ·fi È‰È·›ÙÂÚ· ·˘ÛÙËÚ¤˜
‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÚÔÙÔ‡ ·Ú·‰ÔıÔ‡Ó. ∆¤ÏÔ˜,
ÔÏÏ¤˜ ÙÚ¿Â˙Â˜ ÂÈÏ¤ÁÔ˘Ó ÙË Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ·ÓÂ-
Í¿ÚÙËÙÔ˘˜ ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ÊÔÚÂ›˜ ÁÈ· ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÙË˜
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó.

√ ÚfiÏÔ˜ ÙÔ˘ ̄ Ú‹ÛÙË

√È ÙÚ¿Â˙Â˜ ·fi ÌfiÓÂ˜ ÙÔ˘˜ ‰ÂÓ Â›Ó·È ÛÂ ı¤ÛË Ó·
ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÔ˘Ó ·fiÏ˘Ù· ÙËÓ ·ÛÊ¿ÏÂÈ· ÙˆÓ Û˘Ó·Ï-
Ï·ÁÒÓ, Â›ÙÂ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ Â›ÙÂ Ê˘ÛÈÎÒÓ. ∏ ÚÔÛÔ-
¯‹ Î·È Ë ·Ó¿ÏË„Ë ÚÔÏËÙÈÎÒÓ Ì¤ÙÚˆÓ ·fi ÙË ÌÂ-
ÚÈ¿ ÙÔ˘ ¯Ú‹ÛÙË ÛÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ÙÈ˜ ··Ú·›ÙËÙÂ˜
·ÚÔ¯¤˜ ·fi ÙËÓ ÙÚ¿Â˙·, ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÂÍ·ÛÊ·Ï›-
ÛÔ˘Ó ÙËÓ ÂÈÙ˘¯›· ÙË˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á‹˜. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·,
Î¿ıÂ ¯Ú‹ÛÙË˜ ˘ËÚÂÛÈÒÓ e-banking ı· Ú¤ÂÈ Ó·
¤¯ÂÈ ˘fi„Ë ÙÔ˘ ˆ˜:
➣ OÈ Îˆ‰ÈÎÔ› ÂÈÛfi‰Ô˘ ÛÙÔ e-banking Â›Ó·È ·˘ÛÙË-

Ú¿ ÚÔÛˆÈÎÔ› Î·È ÛÂ Î·Ì›· ÂÚ›ÙˆÛË ‰ÂÓ
Ú¤ÂÈ Ô È‰ÈÔÎÙ‹ÙË˜ ÙÔ˘˜ Ó· ÙÔ˘˜ ÌÔÈÚ¿˙ÂÙ·È ÌÂ

Î·Ó¤Ó·Ó. ∫·Ïfi ı· ‹Ù·Ó Î¿ıÂ ¯Ú‹ÛÙË˜ Ó· ·Ô-
ÛÙËı›˙ÂÈ ÙÔ˘˜ Îˆ‰ÈÎÔ‡˜ ÙÔ˘ Î·È Ó· ÌËÓ ÙÔ˘˜ ¤¯ÂÈ
ÛÂ ÁÚ·Ù‹ ÌÔÚÊ‹, Î·ıÒ˜ ̆ ¿Ú¯ÂÈ Ô Î›Ó‰˘ÓÔ˜ Ó·
ÎÏ·Ô‡Ó, Î·È Ó· ÙÔ˘˜ ·ÏÏ¿˙ÂÈ Ù·ÎÙÈÎ¿. ∂›ÛË˜
Î·Ïfi Â›Ó·È Ó· ÌËÓ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÔÈ Îˆ‰ÈÎÔ›
Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÂÈÏÂ¯ıÂ› ÁÈ· Â›ÛÔ‰Ô ÛÙÔ e-banking
Î·È ÛÂ ¿ÏÏ·, ÌË ·ÛÊ·Ï‹ sites.

➣ E›Ó·È ··Ú·›ÙËÙÔ˜ Ô ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÙË˜ ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜
ÙË˜ ÈÛÙÔÛÂÏ›‰·˜, ÛÙËÓ ÔÔ›· ı· ÂÈÛ¿ÁÂÈ Ù· ÛÙÔÈ-
¯Â›· ÙÔ˘, Î·ıÒ˜ ÌÔÚÂ› Ó· ·ÔÙÂÏÂ› ·ÓÙÈÁÚ·Ê‹
Î¿ÔÈÔ˘ ÙÚ·Â˙ÈÎÔ‡ site, ÌÂ ÛÎÔfi ÙËÓ ·Ú·-
Ï¿ÓËÛË Î·È ÙËÓ ·fiÎÙËÛË ÙˆÓ ÚÔÛˆÈÎÒÓ
ÙÔ˘ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ. ™ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË Ô˘ Ë ËÏÂÎ-
ÙÚÔÓÈÎ‹ ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË ‰ÂÓ Â›Ó·È ÂÌÊ·Ó‹˜, ¤Ó·˜
·ÎfiÌË ÙÚfiÔ˜ ÂÈ‚Â‚·›ˆÛË˜ ÙË˜ Ù·˘ÙfiÙËÙ·˜ ÙË˜
ÈÛÙÔÛÂÏ›‰·˜ Â›Ó·È Ì¤Ûˆ ÙÔ˘ ÂÈÎÔÓÈ‰›Ô˘ (ÏÔ˘Î¤-
ÙÔ), ÙÔ ÔÔ›Ô ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È ÛÙÈ˜ ·ÛÊ·ÏÂ›˜ ÙÚ·Â-
˙ÈÎ¤˜ ÛÂÏ›‰Â˜.

➣ E›Ó·È ··Ú·›ÙËÙË Ë ÂÁÎ·Ù¿ÛÙ·ÛË ÛÙÔÓ ˘ÔÏÔ-
ÁÈÛÙ‹ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Ô˘ Ó· ÙÔÓ ÚÔÛÙ·ÙÂ‡ÂÈ
·fi ÙËÓ ·ÂÈÏ‹ ÈÒÓ. ∫·ıÒ˜ ·Ú·ÙËÚÂ›Ù·È Û˘ÓÂ-
¯Ò˜ Ë ÂÌÊ¿ÓÈÛË Î·ÈÓÔ‡ÚÈ·˜ ÌÔÚÊ‹˜ ÈÒÓ, Ë Û˘-
¯Ó‹ ·Ó·Ó¤ˆÛË ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ Â›-
Ó·È Â›ÛË˜ ··Ú·›ÙËÙË.  

➣ I‰È·›ÙÂÚË ÚÔÛÔ¯‹ Ú¤ÂÈ Ó· ‰›ÓÂÙ·È ÛÂ ÂÚ›-
ÙˆÛË Ô˘ Ô ˘ÔÏÔÁÈÛÙ‹˜ Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È
‰ÂÓ ·Ó‹ÎÂÈ ÛÙÔ ¯Ú‹ÛÙË (·ÂÚÔ‰ÚfiÌÈ·, internet
café, Î.Ï.) Î˘Ú›ˆ˜ ÛÙÔ ÙÈ ÂÈÏ¤ÁÂÈ Ó· ·ÔıËÎÂ‡-
ÛÂÈ ÛÂ ·˘ÙfiÓ.

❍

ENø™H E§§HNIKøN TPA¶EZøN / 55

INTERNET BANKING


